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O seguinte estudo especializado tem como objetivo analisar as normas aplicaveis em ambito
nacional e internacional sobre a tematica de empresas e direitos humanos e sua relacio com o
setor de energias renovaveis.

Especificamente, se busca apresentar os pontos chaves para promover avancos na relagio das
empresas de energias renovaveis com as comunidades afetadas direta ou indiretamente pelas
suas atividades.

Para tanto, o estudo considerard o marco normativo nacional e internacional e centrard suas
preocupagdes na responsabilidade das empresas de respeitar os direitos das comunidades tanto
de maneira preventiva -processo de devida diligéncia em direitos humanos- como na obriga¢ao
de consolida¢iao de mecanismos de reparagao eficazes.

1. Marco Normativo de Empresas e Direitos Humanos aplicado ao setor de energias
renovaveis

1.1. Nacional

A legislagao brasileira ainda é bastante insuficiente em matérias de protegao a direitos humanos
por atividades corporativas. No entanto, existe uma forte tendéncia -acompanhando as
novidades legislativas na Europa- de recrudescimento das leis e decretos relacionados ao tema.
As pressoes se manifestam por dois lados: pelo proprio mercado em que estdo inseridas as
empresas com uma ampliagao da agenda ESG e pela pressio de organismos de protecao de
direitos humanos internacionais.

Em ambito nacional o Brasil conta, até o momento, com instrumentos ndo vinculantes as
empresas.

1.1.1 Decreto 9.571 de 2018 — Diretrizes Nacionais sobre Empresas e Direitos Humanos —
Decreto de cumprimento voluntario. O Decreto foi bastante criticado no momento da sua
aprovagao por distintas razoes:

- Regula matéria que nao poderia ser regulada por decreto-lei.

- Foi aprovado sem nenhuma participagao da sociedade civil no projeto de lei.

- Seu carater completamente voluntario.

- Se restringe a médias e grandes empresas.
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1.1.2. Resolugio n. 05 de 2020 - Conselho Nacional de Direitos Humanos “Art. 1° Esta
resolucdo dispde sobre diretrizes nacionais sobre direitos humanos e empresas e tem por
destinatarios os agentes e as instituicdes do estado, inclusive do sistema de justica, bem como
as empresas ¢ institui¢oes financeiras com atuagao no territério nacional e empresas brasileiras
que atuam no ambito internacional, tendo como objetivo orientar e auxiliar na aplicagao de
normas nacionais e internacionais de prote¢ao dos Direitos Humanos [...]”.

Um dos eixos orientadores da resolugao é o direito dos atingidos e atingidas a reparagao integral
pelas violagoes de Direitos Humanos cometidos por empresas, com observancia do principio
da centralidade do sofrimento da vitima (art. 5, IV).

Para superar o carater voluntario das medidas atuais estao surgindo projetos de lei que merecem
a atenc¢ao neste momento.

1.1.3 Projeto de lei — 572/2022 — Cria a lei marco nacional obrigatério sobre Direitos
Humanos e Empresas e estabelece diretrizes para a promogao de politicas publicas no tema,
com capitulo exclusivo relacionado ao direito das pessoas, grupos e comunidades atingidas.
Sugere-se acompanhar a discussao do PL.

1.1.4 Plano Nacional de Ag3o sobre Empresas e Direitos Humanos. Um tema
fundamental no Brasil é acompanhar as discussdes do Plano Nacional de Agao sobre
Empresas e Direitos Humanos® Neste momento existe uma disputa politica pela coordenagio
de um plano de agdo nacional e esse podera ser um instrumento importante para melhorar a
protecao das vitimas e comunidades afetadas pelas atividades das empresas.

Ainda que classicamente as regras em empresas e direitos se desenvolvam em ambito nacional,
¢ fundamental esclarecer que em razao da proximidade com as empresas e com as pessoas
possivelmente afetadas pelas atividades corporativas, a tematica de direitos humanos e empresas
necessita um especial engajamento dos Estados. Além disso, no Brasil, os Estados possuem
dinamicas e desafios muito particulares e precisam ser os promotores de avangos que atendam
ao mesmo tempo as necessidades das vitimas, mas também as singularidades de cada Unidade.

1.2 Internacional
Em ambito internacional embora se siga a mesma légica de voluntariedade para as empresas o

tema estd muito mais consolidado. Sio normativas internacionais aplicadas no Brasil e a
empresas brasileiras:



1.2.1 Declaragio sobre as Empresas Multinacionais da OIT —

A declaracio pretende oferecer as empresas multinacionais, a0s governos, as organizagoes de
empregadores e de trabalhadores, orientagdes em matéria de emprego, formagao, condi¢oes de
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Na América latina dois paises ja publicaram planos de a¢io em empresas e direitos humanos: Colémbia e Chile.
Os planos nacionais de ac¢do sio a oportunidade de implementar os Principios Orientadores sobre Empresas e
Direitos Humanos em ambito nacional.

trabalho e de vida, e de relagoes laborais. Estas orientacoes baseiam-se essencialmente nos
principios contidos nas convengdoes e recomendagoes internacionais do trabalho.

1.2.2 - Diretrizes da OCDE para as Empresas Multinacionais
Sdo recomendagdes dirigidas pelos Governos as empresas multinacionais.

Além das recomendagOes para as empresas transnacionais, um dos mais importantes aspectos
das Diretrizes ¢ a obrigatoriedade, para os pafses que a implementam, da criagio de um Ponto
de Contato Nacional (PCN). O Governo brasileiro aderiu a Declaragio da OCDE sobre
Investimento Internacional e Empresas Multinacionais em 1997 e estabeleceu um Ponto de
Contato Nacional em 2003. De acordo com as Diretrizes, o mandato do PCN brasileiro é
duplo: promover as Diretrizes e o Guia da Devida Diligéncia relacionado e tratar casos como
um mecanismo de reclamag¢ao nao judicial.

O Ponto de Contato Nacional tem uma atuagao bastante limitada no Brasil e poderia ser uma
ferramenta importante de mecanismo de reparacao nao judicial. Os Estados que identifiquem
problemas em alguns setores corporativos deveriam promover de maneira mais intensa o acesso
ao Ponto de Contato Nacional. Além de estabelecer estratégias de descentralizagdo para que
cada Estado possa criar pontos de contato mais préximos da populacao afetada.

1.2. 3 - Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos das Nagoes Unidas

Os Principios Orientadores foram aprovados por unanimidade pelo Conselho de Direitos
Humanos da ONU em 2011 e representam o passo mais significativo em matéria de empresas e
direitos humanos desde o inicio das discussdes em ambito internacional na década de 70. Os
Principio sao um conjunto de 31 enunciados estruturados em trés pilares — proteger, respeitar

e reparar:

O primeiro pilar refere-se ao dever do Estado de proteger contra abusos de direitos humanos
por parte de terceiros, incluindo empresas. Este pilar ndo é de adogao voluntaria porque nao
decorre dos principios orientadores, mas dos tratados de direitos humanos firmados pelo
Estados. Neste sentido, o Brasil pode ser responsabilizado internacionalmente ao nao proteger
as pessoas que estio sob sua jurisdi¢io da atuagio de empresas’.



O segundo pilar refere-se a responsabilidade corporativa de respeitar os direitos humanos.
E o terceiro pilar refere-se ao acesso das vitimas a recursos judiciais e nao-judiciais para

remediar e reparar violagGes decorrentes de atividades corporativas.

2. O dever do Estado de proteger direitos humanos

? Neste sentido o Brasil ja foi condenado na Corte Interamemcana de Dlreltos Humanos em dois casos: Fazenda
Verde vs Brasil (https: . b.pdf) e Fabrica de Fogos em
Santo Antonio de Jesus vs Brasﬂ (https: //www.corteidh.ot.cr/docs/casos /articulos/seriec_407 esp.pdf).

A estrutura das normas de empresas e direitos humanos costumam criar obrigacdes
diferenciadas, mas complementares para Estados e empresas, isto porque, atuagdes isoladas
comprometem a prote¢ao dos direitos humanos.

Como ja sinalizado, o dever do Estado de proteger contra violagdes a direitos humanos
cometidas em seu territério e/ou jurisdicdo por terceiros, incluindo empresas, decorre dos
tratados internacionais assinados pelo Estados. Neste sentido os Estados devem*:

1. Fazer cumprir as leis que tenham por objeto ou por efeito fazer as empresas respeitarem os
direitos humanos e, periodicamente, avaliar a adequagido dessas leis e suprir eventuais
lacunas;

2. Assegurar que outras leis e politicas que regem a criagao e a atividade empresarial, como o
direito empresarial, ndo restrinjam, ao contrario, viabilizem que as empresas respeitem os
direitos humanos;

3. Fornecer orientagdo efetiva as empresas sobre como respeitar os direitos humanos em
todas as suas atividades e operagoes;

4. Incentivar e, quando necessario, exigir que as empresas informem como lidam com seus
impactos nos direitos humanos.

Mover, portanto, a agenda de direitos humanos e empresas ¢ dever do Estado. As diretrizes
para as empresas sobre o respeito aos direitos humanos devem indicar os resultados esperados
pelas  empresas, devem informar sobre métodos adequados, incluindo devida diligéncia em
direitos  humanos, e sobte como considerar questoes de género, vulnerabilidade e/ou
marginalizacdo de maneira efetiva, reconhecendo os desafios especificos que podem ser
enfrentados por povos indigenas, comunidades tradicionais e minorias étnicas.

3. Obrigagoes das empresas de respeitar os direitos humanos:
A partit do marco normativo mencionado anteriormente, as empresas do setor de energias

renovaveis, como qualquer empresa, possuem potencial para impactar os direitos humanos em
razao das suas atividades. Cumpre ressaltar que este impacto pode ser positivo ou negativo ¢ os



direitos afetados podem ser todos os direitos humanos reconhecidos internacionalmente.

E certo que cada setor deve prestar atencio 4 totalidade de direitos que podem ser impactados,
mas em razao da atividade principal que exerce, deve ser ainda mais diligente com alguns
aspectos criticos. Empresas do setor de energias renovaveis devem ser especialmente
cuidadosas com os direitos dos trabalhadores, com o impacto ambiental que sua atividade pode
gerar e com os direitos das comunidades tradicionais que podem ser afetados pela instalagao e
funcionamento das empresas.

Importante ressaltar que a responsabilidade de respeitar os direitos humanos é uma norma de
conduta global esperada de todas as empresas, independentemente de onde atuam, de seu
tamanho ou da atividade que exercem. Além disso, trata-se de responsabilidade que existe
independentemente das capacidades e/ou da disposigdo dos Estados de cumprirem suas
proprias obrigagoes de direitos humanos. Por fim, vai além do cumprimento das leis e

4Princl’pio 2, B, dos Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos das Nag¢oes Unidas.
regulamenta¢Oes nacionais que protejam os direitos humanos, exigem das empresas uma
atuagdo comprometida com os direitos humanos. Fazer frente aos impactos adversos nos
direitos humanos exige tomar medidas adequadas para sua prevengio, mitigagdo e, quando
necessirio, reparagio’.

A responsabilidade das empresas de respeitar os direitos humanos implica (i) uma politica
publica por parte da empresa relacionada aos direitos humanos, (ii) a realizagao de um processo
de devida diligéncia em direitos humanos - para identificar, prevenir, mitigar e prestar contas de
como elas abordam seus impactos nos direitos humanos- e, (iii) criagio de processos que
possibilitem  reparar quaisquer impactos adversos nos direitos humanos causados pelas
empresas ou para os quais tenham contribuido.

3.1 Compromisso publico

A declaragao publica da empresa expressando seu compromisso com os direitos humanos deve
ser aprovada nos mais altos niveis de direcio da empresa, basear-se em uma assessoria externa,
estabelecer o que se espera de seus parceiros comerciais e que seja refletida em processos
operacionais necessarios para incorpora-la no ambito de toda a empresa.

3.2 Processo de Devida Diligéncia em Direitos Humanos

Identificar, Prevenir, Mitigar e Reparar

A devida diligéncia em direitos humanos ¢ um processo continuo em que a empresa deve
analisar nao somente suas atividades, mas as atividades dos seus parceiros comerciais e aborda

os impactos adversos reais ou potenciais (riscos) relacionados aos direitos humanos.

Desde 2015, surgem na Europa legislagbes que obrigam empresas a fiscalizar ativamente o
respeito aos direitos humanos em suas atividades e em suas cadeias de produgao. O movimento



que se iniciou com o Modern Slavery Act no Reino Unido ja atingiu diversos outros paises
(Franca, Holanda, Estados Unidos etc.) e, em 2021, ganhou propor¢bes que certamente
causardo impactos consideraveis as empresas brasileiras.

A Alemanha aprovou sua legislacio de devida diligéncia, com plena entrada em vigor em 2023,
obrigando as empresas alemas a fiscalizar sua cadeia de fornecedores — independente da
localidade das empresas que a compdem — com relagdao ao respeito aos direitos humanos e as
normas ambientais, sob pena de san¢bes que incluem multas milionarias.

No mesmo sentido, na Comissao Europeia ja estd avancada a discussao para estabelecer
diretrizes de devida diligéncia obrigatéria com relagao aos direitos humanos e a0 meio ambiente
que afetardo as empresas de todos os paises da Unidao Europeia e demandario a realizagio do
mesmo processo por empresas brasileiras que possuem negoécios na UE ou com empresas
europeias.

5 . L. . L. . . . ~ .

Principio 11 dos Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos das Nacdes Unidas: “As empresas
devem respeitar os direitos humanos. Isso significa que elas devem se abster de violar os direitos humanos e devem
enfrentar os impactos adversos nos direitos humanos com os quais tenham algum envolvimento”.

O processo de devida diligéncia cumpre duas importantes funcoes para as

empresas:

- Identificar os pontos criticos.

- Evitar danos que possam gerar prejuizos financeiros e de reputagao para as empresas.

Os processos de devida diligéncia devem incluir seis passos:

1. Criacao de uma politica publica de direitos humanos, nas condi¢bes especificadas acima.
2. Identificagdo dos impactos adversos reais ou potenciais.

3. Agbes para cessar, mitigar ou prevenir os riscos reais e potenciais encontrados.

4. Monitoramento dos resultados das acoes realizadas.

5. Comunicar publicamente como os riscos estao sendo abordados

0. Criar possibilidades de remediacdo quando pertinente.
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Na coleta de informagées para identificacdo de riscos reais e potenciais as empresas do setor de
energias renovaveis, além de consultar com 6rgaos especializados e governos, devem ouvir as
comunidades que serdo ou estio sendo impactadas pelas suas atividades das empresas para
que efetivamente seja realizado um estudo global. Quando nao for possivel consultar
diretamente os titulares de direitos, considerar alternativas razodveis, como a consulta a
especialistas confiaveis e independentes, incluindo defensores de direitos humanos, sindicatos e
grupos da sociedade civil.

®OCDE, GUIA DA OCDE DE DEVIDA DILIGENCIA PARA UMA CONDUTA EMPRESARIAL
RESPONSAVEL. Disponivel em: https:

conduta-empresarial-responsavel-2.pdf. Pg. 23.
Principio 18 dos Principios Orientadores:

“Para aferir os riscos para os direitos humanos, as empresas devem identificar e avaliar
quaisquer impactos adversos nos direitos humanos, reais ou potenciais, com os quais elas
possam estar envolvidas por meio suas proprias atividades ou como resultado de suas
operagodes comerciais. Esse processo deve:

(a) Basear-se no conhecimento especializado em direitos humanos de especialistas internos ou
externos e independentes;

(b) Incluir consultas significativas com individuos e grupos potencialmente impactados e



outros atores relevantes, em fun¢ao do tamanho da empresa, da sua natureza e seu contexto de
atividade ou operagao”.

Identificados os riscos ¢é fundamental atribuir responsabilidade aos quadros superiores
relevantes para assegurar que cessem as atividades que causam ou contribuem para impactos
adversos, assim como para prevenir atividades que possam causar ou contribuir para impactos
adversos no futuro. No caso de agdes complexas ou agdes que possam ser dificeis de
interromper, devido a questdes operacionais, contratuais ou legais, deve-se elaborar um plano
de agdo sobre como interromper as atividades que causam ou contribuem para impactos
adversos, envolvendo a assessoria juridica interna, assim como as partes interessadas e
titulares de direitos impactados ou potencialmente impactados.

Principio 20 dos Principios Orientadores:

“Para verificar se os impactos adversos nos direitos humanos estao sendo enderegados, as
empresas devem monitorar a eficicia de sua resposta. O monitoramento deve: (a) Ter como
base indicadores qualitativos e quantitativos adequados;

(b) Fundamentar-se nas informagdoes de fontes internas e externas, incluindo individuos e
grupos impactados.

Ao comunicar publicamente como os impactos estao sendo enfrentados, os titulares de direitos
impactados ou potencialmente impactados devem receber as informagoes relevantes para eles,
de maneira oportuna, culturalmente sensivel e acessivel, em particular quando preocupagdes
relevantes forem levantadas por eles ou em seu nome.

3.3 Mecanismos de reparagao:

Consequeéncia logica da dinamica de empresas e direitos humanos ¢ a responsabilidade das
empresas reparar violagdes de direitos humanos que a empresa possa ter causado ou
contribuido para causar.

Em sua esséncia, o conceito de remédio visa restaurar individuos ou grupos que foram
prejudicados pelas atividades de uma empresa na situagdo em que estariam se o impacto nao
tivesse ocorrido. Quando isso nio for possivel, pode envolver compensaciao ou outras formas
de reparagdo que tentam reparar o dano causado.

Dentro da estrutura dos Principios Orientadores os mecanismo de reclamagao sao entendidos
como qualquer processo habitual, estatal e ndo estatal, judicial ou extrajudicial, em que seja
permitido expressar qualquer reclamagido ou reparacio a violagdes de direitos humanos
relacionadas as atividades empresariais e, em termos gerais, pretendem resistir ou reparar
qualquer dano aos direitos humanos’.

Os mecanismos de reclamacido desempenham um papel critico no cumprimento da
responsabilidade que as empresas tém de respeitar os direitos humanos de trés maneiras. Em



um primeiro momento, sao fundamentais para que as empresas reparem violagoes a direitos
humanos em que a empresa deu causa ou contribuiu. Além disso, sao importantes para que as
empresas determinem, a partir das pautas das dendncias e reclamagdes, os seus problemas
sistémicos e busquem solucbes antes de sua escalada. Por fim, sdo um instrumento essencial
para facilitar o processo de devida diligéncia, na medida em que fornece informacao relevante
sobre os riscos e violacdes mais comuns®,

Importante levar em consideragao que baixo esta estrutura, um ecossistema de remédios (remzedy
ecosystem approach’) eficaz, necessariamente deve incorporar os diversos tipos de mecanismo
(judiciais, extrajudicials, estatais e nao estatais). O que se espera é que as vitimas tenham a sua
disposi¢cao o maior nimero de mecanismos de reclamacido possiveis e que, ao final, lhes garanta
uma reparagao eficaz.

O ideal é que os mecanismo (ou combina¢ao de mecanismos) escolhidos, apontem caminhos
realistas e prontamente identificaveis para um remédio eficaz e que nao confinem as pessoas ou
comunidades afetadas a uma rota especifica, mas que sejam flexiveis o suficiente para permitir
que se possam transferir a reclamagio de um tipo de mecanismo para outro — de um
mecanismo de remediagao baseado na empresa para processos judiciais, por exemplo - e
permitir que isso aconteca de forma segura e respeitando os direitos"

O Pilar III dos Principios Orientadores prevé em seu bojo a existéncia de mecanismos de
reclamagdo estatais e ndo estatais. No ambito dos mecanismos estatais de reclamacao, figuram
os mecanismos judiciais (Princfpio 26) e extrajudiciais (Principio 27). Desenvolver estes
mecanismos sao responsabilidade dos Estados, mas colaborar com seu efetivo funcionamento ¢é
responsabilidade das empresas.

Igualmente, os Principios Orientadores reconhecem que as empresas podem e devem
estabelecer seus proprios mecanismos de reclamagao, em que a fung¢ao do Estado ¢é a de estudar
formas de facilitar o acesso a este tipo de mecanismo, segundo a dialética do Principio 28. Estes
mecanismos sao conhecidos como mecanismo nio estatais e cumprem um importante papel

"Nagdes Unidas, Principios Rectores sobre las empresas y derechos humanos: Puesta en practica del marco de
las Naciones Unidas para "proteger, respetar y remediar, 2011. p. 33 e p. 34.

* OCDE, Guia de la OCDE de debida diligencia para una conducta empresarial responsable, 2018. pg 95 * Nacoes Unidas,
ACNUDH, Access to remedy and the f€€/ﬂﬂ0/0g)/ sector: a remedy ecosystem approach B-Tech Foundational Paper,
pg-1. Disponivel em: https://w

to-remedy-ecosystem-approach.pdf.

""Nac¢des Unidas, ACNUDH, _4ezess 70 remedy and the technology sector: a “remedy ecosystem” approach. B-Tech
Foundational Paper, pg.5. Disponivel em: https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Business/B-Tech /access

to-remedy-ecosystem-approach.pdf
para a reparagao integral das vitimas na medida em que oferecem vantagens quanto a rapidez,
custo e alcance transnacional'’.

Os mecanismos de reparagdo nao estatais podem ser de diversas categorias. Podem ser
administrados por uma s6 empresa, administrados por uma empresa e outros stakeholders ou por



uma associagao economica. Trata-se essencialmente de mecanismos extrajudiciais, mas que
podem, segundo os Principios Orientadores, usar processos de resoluc¢ao, de didlogo ou outros
dispositivos culturalmente apropriados a cada caso'>. E fundamental que as empresas pensem
em estratégias mais adequadas para a participagdio das comunidades afetadas pelas suas
atividades e possam ser mais criativas no desenho destes mecanismos, superando a légica
exclusiva das ouvidorias.

A existéncia deste canal direto com a empresa permite uma avaliagao rapida do dano causado
pela atividade empresarial e sua consequente reparagao. Por esta razio este pode ser o primeiro
contato das vitimas com a empresa e nao existe nenhuma obriga¢ao de esgotamento de outras
vias, conforme dispde o Principio 29:

“Para que seja possivel atender rapidamente e reparar diretamente os danos causados, as
empresas devem estabelecer ou participar de mecanismos de dendncia de nivel operacional
eficazes, que estejam a disposi¢io de individuos e grupos que possam sofrer os impactos
adversos”.

Este mecanismo de nivel operacional deve estar aberto a qualquer tipo de preocupagao legitima
dos possiveis interessados e nao estd restrito a possiveis violagoes de direitos humanos, trata-se,
portanto, de um mecanismo de escopo bastante amplo, que pode inclusive prevenir futuros
danos.

Dentro da perspectiva de um ecossistema de mecanismos de reparag¢ao, os mecanismos de
reclamagdo em nivel operacional nido devem ser um substituto para os demais
mecanismos, especialmente, a via juridica, mas devem funcionar como um complemento aos
recursos legais.

Na quadragésima quarta sessao do Conselho de Direitos Humanos em junho de 2020, o Alto
Comissionado da Nagoes Unidas para os Direitos Humanos (ACNUDH) apresentou um
relatério final no marco de seu projeto Accountability and Remedy Project (ARP)™ com o
objetivo de recomendar medidas para melhorar o acesso a repara¢ées mediante 0s mecanismos
de reclamacdo nao estatal. O informe refor¢a a importancia dos mecanismos nao estatais,
especialmente em situagées em que o objeto da reclamacgdo nido permite uma agdo judicial
direta, mas sinaliza que poucos mecanismos de reclamag¢ao nio estatais cumprem sua fun¢ao
prevista.

""Nagoes Unidas, Principios Rectores sobre las empresas y derechos humanos: Puesta en practica del marco de las Naciones
Unidas para "proteger, tespetar y remediar, 2011. p. 39

'2Nagdes Unidas, Principios Rectores sobre las empresas y derechos humanos: Puesta en practica del marco
de las Naciones Unidas para "proteger, respetar y remediar, 2011. p. 39

¥ Nagdes Unidas, Consejo de Direitos Humanos, Mejorar la rendicion de cuentas y el acceso a las
reparaciones para las victimas de violaciones de los derechos humanos relacionadas con actividades
empresariales mediante los mecanismos de reclamacion no estatales, A/HRC/44/32, 19 de mayo de 2020.
Disponivel em: https://www.ohchr.org/EN/Issues/Business/Pages/ARP_IIl.aspx.




Isto porque, as reparagoes que se podem obter deste tipo de mecanismo estao sendo, no
melhor dos casos, parciais, devido a limita¢ao dos préprios mecanismos ou dos recursos a
disposicao'.

A critica das Nagoes Unidas esta no sentido de que todos estes mecanismos de reparacao
devem respeitar aspectos procedimentais e substantivos. Os aspectos processuais sao as etapas
que precisam ser seguidas para estabelecer que existe o direito a uma solugdao, e para
determinar a natureza da solucdo que precisa ser fornecida em a fim de atender aos padroes
internacionais. Ja os aspectos substantivos do remédio se referem aos resultados de um
processo corretivo e devem entregar uma reparagao efetiva. Nem sempre a existéncia de um
mecanismo de reclamacido levaré a reparacio efetiva desejada ao final do processo®.

Ja em ambito estatal o informe adverte que existe atualmente uma falta de coeréncia normativa
dos Estados sobre os mecanismos nao estatais. Isto porque, deveria existir uma clara
delimitagdo das fungoes e responsabilidades dos mecanismos de reclamagao estatais e nao
estatais em todas as leis e politicas do Estado e nem sempre isto se vé presente'®.

Além disso, ¢ preciso observar que em alguns setores, a reparagao integral exigirda uma
mudanga estrutural que dificilmente sera contemplada com um mecanismo de
reparagao.

No entanto, o informe sinaliza que ainda que este tipo de mecanismo niao possa, em muitos
casos, oferecer uma reparagao integral as vitimas, sdo importantes para que as mesmas tenham
o maior conjunto de reparagdes possiveis a sua disposi¢ao. Mesmo dentro das limita¢oes
existentes alguns requisitos minimos devem ser observados ao momento de criar e executar um
mecanismo de reparagao empresarial.

Os requisitos minimos estao previstos explicitamente no Principio 31 dos Principios
Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos e devem ser:

1. Legitimos: gerar confianga nos grupos ou pessoas que irao utiliza-lo. A independéncia do
mecanismo é um tema fundamental e os membros que o conformam devem se sentir comodos
para exercer seu mandato e suas fungoes. As empresas devem adotar todas as politicas, praticas

4 Nagdes Unidas, Conselho de Direitos Humanos, Mejorar la rendicion de cuentas y el acceso a las
reparaciones para las victimas de violaciones de los derechos humanos relacionadas con actividades
empresariales mediante los mecanismos de reclamacion no estatales, A/HRC/44/32, 19 de mayo de 2020, pg.
4.

!> Para o conceito de reparagdo eficaz ver: Nagdes Unidas, Assembleia Geral, Los derechos humanos y las
empresas transnacionales y otras empresas, A/72/162, de 18 de julho de 2017: “Los titulares de derechos
deben ocupar una posicion central en todo el proceso de reparacion. Dicha posicion central, entre otros
elementos, implica que los mecanismos de reparacion tengan en cuenta las distintas experiencias y
expectativas de los titulares de derechos; que las reparaciones sean accesibles, asequibles, oportunas y
adecuadas desde el punto de vista de los solicitantes;

que no se victimice a los titulares de derechos afectados en la busqueda de reparacidn; y que se ponga a su
disposicion un abanico de reparaciones preventivas, compensatorias y disuasorias para cada abuso contra los



derechos humanos relacionado con las empresas”.
' Nacoes Unidas, Conselho de Direitos Humanos, Mejorar la rendicién de cuentas y el acceso a las
reparaciones para las victimas de violaciones de los derechos humanos relacionadas con actividades

empresariales mediante los mecanismos de reclamacion no estatales, A/HRC/44/32, 19 de maio de 2020, pg.
4.

e procedimentos necessarios para garantir, ao longo de todo o processo, a independéncia do
mecanismo.

2. Acessiveis: ser conhecidos pelos grupos interessados e de facil acesso. E preciso que as
comunidades interessadas saibam que o mecanismo existe, mas também qual seu objetivo, os
requisitos para utiliza-lo e seus limites. Além disso, devem ser de facil utilizagdo na medida do
possivel e para tanto precisam ser ajustados ao género, a idade, a escolaridade dos distintos
interessados e suas possiveis deficiéncias. Distintos fatores podem dificultar o acesso a este tipo
de mecanismo, como o idioma, os custos, sua localizacdo e medos de possiveis represalias e as
empresas devem considerar essas particularidades.

3. Previsiveis: dispor de um procedimento claro e conhecido, com etapas e possiveis
resultados  previamente conhecidos pelos interessados. Uma comunicagao transparente da
empresa com as partes interessadas sobre o funcionamento do mecanismo ¢é fundamental para
garantir sua previsibilidade e aumentar a confian¢a dos envolvidos.

4. Equitativos: deve assegurar um processo de reclamacio em condi¢oes de igualdade. O
desequilibrio de poder entre as partes afetadas e as empresas ¢ evidente e se nao corrigido
impedira tanto a realizagdo como a percepcio de um juizo justo, impedindo solugoes
duradouras. Para isto, a empresa deve prestar apoio técnico, consultivo e econémico para a
realizagdo de um procedimento equitativo e deve abordar uma perspectiva de género para
atender as necessidades  particulares das pessoas que podem correr maior perigo de
marginalizagao ou vulnerabilidade.

5. Transparentes: deve manter as partes informadas ao longo de todo processo de reclamagao.
Sem transparéncia, a confianga e previsibilidade sdo igualmente impedidas. As empresas devem
criar canais para divulgar periodicamente os tipos de reclamagdo que recebe, o numero de
solicitagoes de inicio de processos, o numero de solicitacbes negadas e quais 0s motivos, o
namero de processos concluidos, os resultados do processo, a satisfacio das partes com o
funcionamento do mecanismo e qualquer outro dado para que possiveis interessados
compreendam melhor o mecanismo que tem a sua disposi¢ao.

6. Compativeis com os direitos: os resultados e repara¢oes devem ser compativeis com os
direitos humanos reconhecidos internacionalmente. Importante considerar que muitas
reclamagdes niao serdo apresentadas em termos de direitos humanos, no entanto, sempre que
seu resultado tiver consequéncia nos direitos humanos serd necessario assegurar que O
mecanismo respeite os direitos reconhecidos internacionalmente.

7. Uma fonte de aprendizagem continua: adotar as medidas necessarias para melhorar de
maneira continua o mecanismo e prevenir danos futuros. Sem duvida alguma um mecanismo
operacional tem a grande vantagem de fornecer as empresas valiosas informagoes para



identificacao dos riscos e afetagoes a direitos humanos relacionados as atividades das empresas.
Toda esta informacgao contribuira para o dever de devida diligéncia em matéria de empresas e
direitos humanos e ajudara na identifica¢ao de problemas sistémicos que precisam ser revistos.

Estes primeiros sete requisitos sao validos a todos os mecanismos de reclamacio e um oitavo
requisito esta diretamente relacionado aos mecanismos de nivel operacional ou organizado pela
propria empresa. Trata-se de requisito chave para o sucesso de qualquer iniciativa de nivel
operacional: participagdo e dialogo com os interessados. Isto porque, cada mecanismo deve
estar adaptado as realidades e necessidades dos grupos potencialmente interessados. Tanto o
desenho como o funcionamento do mecanismo devem estar pensados para atender as
necessidades do grupo a que se destina, tornando-o mais facil, rapido e gere um interesse
comum.

Além disto, os préprios Principios Orientadores advertem que a empresa nao deve ser ao
mesmo tempo o objeto das queixas e quem as resolve unilateralmente, desta maneira este
mecanismo deve tratar de alcangar solu¢Oes negociadas através do didlogo. Em caso de
auséncia de acordo deve-se recorrer a um terceiro imparcial, valido e independente.

Esses requisitos sao necessarios para que ao final do processo as pessoas afetadas pelas
atividades das empresas possam ser reparadas integralmente pelos danos que sofreram.

3.4 Reparagio Integral

A ideia de reparacdo integral esta bastante desenvolvida na jurisprudéncia nacional e
internacional, especialmente em casos de violagdo a direitos humanos e implica tanto uma
reparacdo de natureza patrimonial ou pecuniaria, como uma reparacio dos danos imateriais'’.

Especialmente em ambito internacional, a Corte Interamericana estabeleceu um precedente
central para a compreensio da reparagdo integral em sua dupla dimensio: a) como obrigacdo
do responsavel pela violagdo dos direitos humanos; b) como direito fundamental das vitimas.
Isso implica uma reparagdo em termos praticos que deve considerar vitimas diretas, vitimas
indiretas (familiares) e vitimas coletivas, como povos indigenas e comunidades tradicionais, e
"vitimas em potencial” (referentes ao tecido social).

De maneira breve o conceito de reparagdo integral aplicado pela Corte IDH inclui as seguintes
medidas:

1) a investigacdo dos fatos;

i) a restituicdo de direitos, bens e liberdades;

iif) a reabilitagdo fisica, psicologica e social;

iv) a satisfacdo das vitimas (propiciando o reconhecimento publico da responsabilidade,
medidas  para comemorar as vitimas e fatos, programa de bolsas de estudos, medidas
socioeconomicas de repara¢do coletiva, por exemplo);

v) a garantia de nao repeticdo de violagOes (a partir de politicas de educacdo, formacdo e
mudancas do direito interno, por exemplo);

vi) indeniza¢do compensatéria por danos materiais e imateriais.



' Compreendidos como aqueles que afetam negativamente valores, interesses e bens juridicos relativos a
conformacdo e expressio da personalidade e da dignidade da pessoa humana, como sofrimento moral,
humilhac¢o, angustia, alteracOes nas condi¢Oes de existéncia e/ou do projeto de vida, danos psicolégicos, danos as
relagOes sociais e afetivas.

Por fim, cumpre reforcar que a reparagao integral das vitimas em razao de atividades de atores
nao estatais, como as empresas, sao também uma obrigac¢ao internacional dos Estados,
decorrentes dos tratados de direitos humanos firmados e ratificados internamente.

Conclusoées:

- No ambito nacional, as autoridades estaduais devem estar atentas as reformas legislativas em
discussao atualmente, apontando solugoes adequadas ao contexto de cada Estado.

- No ambito internacional, além das normas de aplicacdo voluntaria, recentes alteracdes
legislativas na Europa vao impactar empresas brasileiras e podem permitir um avango mais
rapido da matéria no pafs.

- O principal avango na matéria de empresas e direitos humanos em ambito internacional e que
influencia todas as legislagdes posteriores sio os Principios Orientadores sobre Empresas e
Direitos Humanos. Os principios possuem uma clara centralidade nas pautas relacionadas ao
didlogo com as comunidades afetadas pelas atividades corporativas e nos mecanismos de
reparacao por viola¢oes de direitos humanos.

- O processo de devida diligéncia exige uma participa¢ao constante das comunidades afetadas
pelas atividades das empresas. Na coleta de informagdes para identificagdo de riscos reais e
potenciais as empresas do setor de energias renovaveis, além de consultar com o6rgaos
especializados e governos, devem ouvir as comunidades que serdo ou estao sendo impactadas
pelas suas atividades das empresas para que efetivamente seja realizado um estudo global.

- Da mesma maneira, os mecanismos de reclamagao organizados pela propria empresa devem
obedecer aos requisitos de participagao e dialogo com os interessados.

Complemento —

Licenciamento Ambiental Simplificado para empreendimentos edlicos no Brasil.

A expansio do setor edlico no Brasil levou, em 2014, a publicacio de uma nova normativa

especifica para regulamentar o licenciamento de parques edlicos no pais. Trata-se da Resolu¢ao
462/2014 do Conama.



Cabera ao O6rgao licenciador o enquadramento quanto ao impacto ambiental dos
empreendimentos de geracao de energia edlica, considerando o porte, a localizagao e o baixo
potencial poluidor da atividade. Segundo redagao do art. 3, § 2° o licenciamento ambiental de
empreendimentos edlicos considerados de baixo impacto ambiental serd realizado mediante
procedimento simplificado, dispensada a exigéncia do EIA/RIMA.

Em caso de possibilidade de procedimento simplificado os empreendimentos edlicos sujeitos
ao deverdo ser objeto de elaboragao de relatérios simplificados que conterdo as informagoes
relativas ao diagnostico ambiental da regido de inser¢ao do empreendimento, sua caracterizagao,
a identificacio dos impactos ambientais e das medidas de controle, mitigadoras e
compensatorias.

O orgio licenciador podera em uma unica fase, atestar a viabilidade ambiental, aprovar a
localizagdo e autorizar a implantacio do empreendimento edlico de baixo impacto ambiental,
sendo emitida diretamente licenga de instalagdo, cujo requerimento devera ser realizado antes da
implantacio do empreendimento, desde que apresentadas medidas de controle, mitigacao e
compensagao.

Nao sera considerado de baixo impacto, exigindo a apresentagao de Estudo de Impacto
Ambiental e Relatério de Impacto Ambiental (EIA/RIMA), além de audiéncias publicas, os
empreendimentos edlicos que estejam localizados:

I — em formagdes dunares, planicies fluviais e de deflagao, mangues e demais areas umidas; I1 —
no bioma Mata Atlantica e implicar corte e supressio de vegetagao primaria e secundaria no
estagio avancado de regeneracio, conforme dispoe a Lei n° 11.428, de 22 de dezembro de
2000; III — na Zona Costeira e implicar alteragdes significativas das suas caracteristicas naturais,
conforme dispoe a Lei n° 7.661, de 16 de maio de 1988;

IV — em zonas de amortecimento de unidades de conservagdo de protecio integral, adotando
se o limite de 3 km (trés quilémetros) a partir do limite da unidade de conservagao, cuja zona de
amortecimento nao esteja ainda estabelecida;

V — em areas regulares de rota, pousio, descanso, alimentagao e reproducao de aves migratorias
constantes de Relatério Anual de Rotas e Areas de Concentracio de Aves Migratérias no Brasil
a ser emitido pelo Instituto Chico Mendes de Conservacao da Biodiversidade — ICMBio, em até
90 dias;

VI — em locais em que venham a gerar impactos socioculturais diretos que impliquem
inviabilizacio de

comunidades ou sua completa remocao;

VII — em 4reas de ocorréncia de espécies ameagadas de extingao e areas de endemismo restrito,
conforme listas oficiais.

Dificilmente vamos encontrar no nordeste do Brasil empreendimentos que nao se encaixem em
umas alternativas anteriores e o procedimento devera ser o mais rigoroso.

Além disso, uma vez que a maioria dos parques edlicos no Brasil abrange um ou mais
municipios em um mesmo estado, o licenciamento ¢ geralmente competéncia da esfera
estadual. No entanto, segundo estudo realizado apenas 1/3 dos Estados com geradores



edlicos em operagao apresentam normativas proprias especificas e devidamente atualizadas em
relagdo as normativas federais para regular as atividades de licenciamento.

Independente do procedimento ambiental necessario, tal resolugiao possui um enfoque
exclusivo nos possiveis impactos ambientais dos projetos sem considerar nenhum tipo de risco
social.

Mais além do licenciamento ambiental, o entrave esta no modelo de negociacao permitido entre
empresas e agricultores ou comunidades tradicionais, particularmente nos seus desdobramentos
no campo do direito da energia e no regime juridico que envolve a politica energética.

Especificamente, é fundamental mudar o marco regulatério dos contratos de cessao de uso da
terra para a instalacao dos parques edlicos.

Embora exista forte divergéncia doutrinaria a relagio contratual entre agricultores e empresas,
nos casos dos empreendimentos edlicos, continua sendo regulada pelo Estatuto da Terra (Lei n°
4.504/1965). Tal legislacio quando aplicada ao contexto dos empreendimentos edlicos cria um
desequilibrio contratual profundo. Criado para proteger os arrendatirios (na época 0s
agricultores), o Estatuto da Terra protege hoje as grandes empresas, ja que sio elas as
arrendatarias atuais. Com isso assiste-se a uma inversao na relagao juridica original pensada pelo
estatuto.

Deve-se estabelecer no setor uma regulacio que busque um reequilibrio contratual entre
comunidades e empresas e os Estados devem estabelecer legislagoes especificas que analisem os
impactos socioambientais dos empreendimentos edlicos.



